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. Quiénes
somos?

GRUPO PCA fue fundada en Marzo 2006, con el firme objetivo de proporcionar servicios de Ajuste e Inspeccién de la mas alta
calidad a Aseguradores, Reaseguradores, Subscriptores y Agentes de Seguros.

En nuestra apertura en el 2006, contdbamos con 3 oficinas a nivel nacional. Hoy dia, gracias a la confianza que nos hemos ganado

en el sector debido a la calidad de nuestros servicios, nuestra red se ha ampliado a 11 oficinas.

Mision

Proporcionar servicios de la més alta calidad
al mercado Asegurador Mexicano,
relacionados con la gestion y resolucion de
reclamaciones del ramo de danos,
desarrollando una red estratégica de oficinas
regionales para ofrecer cobertura nacional,
conjugando el talento humano con el uso de
las  tecnologias de informaciéon mas
avanzadas.

Filosofia Institucional

Vision

Ser el mejor despacho de Ajustadores en
México, contribuyendo con aportaciones
significativas que trasciendan en nuestro
sector, convirtiéndonos en un marco de

referencia para nuestros Clientes vy
competidores, mediante propuestas
innovadoras que nos posicionen como
agentes de cambio en nuestra actividad
profesional.

Valores

En la consecucién de nuestros objetivos y
aspiraciones, todas nuestras acciones
estaran enfocadas en la busqueda
constante de la excelencia en el servicio
gque proporcionamos, mismas que seran
gobernadas por los méas altos valores
éticos y profesionales, entre los cuales
destacamos los maéas relevantes para

nuestra firma:
Responsabilidad/Calidad/Trascendencia/
Honradez/Innovacion/Integridad/Pasién
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Gestion de EMPRESA QUE TRABAJA BAJO LOS

7 LINEAMIENTOS ISO 9001:2015
Ca I I d = d NUESTRO OBJETIVO: CALIDAD TOTAL

Grupo PCA. en una busqueda constante de excelencia en sus procesos y en la calidad de sus
servicios, trabaja bajo los estdndares ISO 9001:2015

Es una Norma Internacional que establece los requerimientos para la implementaciéon de un
Sistema de Gestion de Calidad para una organizacidon que otorgue productos o servicios,
con objeto de cumplir con las necesidades y/o expectativas de los clientes, asi como los
requisitos legales que le apliquen. La otorga la Organizaciéon Internacional de
Estandarizacién.

Grupo PCA cuenta con un personal con vasta experiencia que permite proporcionar
servicios de Ajuste e Inspeccién de la mas alta calidad y éptimo, adoptando un enfoque
basado en procesos con el desarrollo, implementacién y mejora continua de un Sistema de

Gestidn de Calidad.

El alcance del SGC incluye el proceso operativo, calidad, comercial, proveedores, sistemas,
capital humano y administrativo del corporativo de los servicios de ajuste de danos de la
organizacion para el sector asegurador, de acuerdo con el marco legal local en las siguientes
categorias marcadas en la CNSF:

Tipo AJ-lll: Transportes Carga.
Tipo AJ-V: Otros Riesgos de Dafnos



Experiencia

El personal clave que conforma
nuestro despacho tiene en promedio
individual una experiencia de maés
de 20 anos en el sector asegurador,
atendiendo reclamaciones tanto para
companias locales e internacionales,
asi como para Reaseguradores.
Nuestro personal ha manejado
diversas cuentas tanto del Sector
Privado como Publico, entre las que
destacan Liverpool, ALSEA, Hoteles
City Express, Telefénica Mouvistar,
Samsung, Grupo Z, LG Electronics,
Cinépolis, Cinemark, Louis Vuitton,
Cerveceria Cuauhtémoc, Pepsico,
Home Depot, Farmacias Guadalajara,
ADM, entre otras. Con respecto al
Sector Publico se han atendido
instituciones como SEP, ISSSTE, SAE,
SAT, Gobierno del estado de Jalisco,
Gobierno Municipales (varios), GDF,
CNA, entre otras.

Estandares
de Calidad
y Servicio

En la consecucién de nuestros objetivos,
exigimos los estdndares mas altos de
habilidad técnica y eficiencia de nuestro
personal, manteniendo un vinculo
cercano con todos nuestros clientes para
identificar necesidades especificas vy
adoptar un servicio que se ajuste a dichas
necesidades.

Asimismo, con el objeto de mantener un
servicio optimo para nuestros clientes vy
sus Asegurados, tenemos implementados
estrictos estandares de servicio y tiempos
de  respuesta para cumplir con los
requerimientos mas exigentes.
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Nuestra oficina de Guadalajara cuenta con el nombramiento de
Agencia Lloyd’s, la cual solo es asignada por la Corporacién de
Lloyd's en Londres a empresas con comprobada solvencia ética y
profesional. La calidad de las inspecciones de cualquier Agente
Lloyd’'s estd por demas garantizada. Estamos convencidos que no
existe ninguna otra firma internacional que pudiera competir en
este sentido.

El hecho de ser Agentes de Lloyd’'s nos brinda el acceso a la Red
Mundial de Agencias, las cuales suman mas de 350 alrededor del
mundo, cubrien- do practicamente cualquier regién geografica y
cualquier puerto que pueda existir. Esperamos que esta presencia
mundial pueda ser de utili- dad para nuestros clientes.




Plataforma
Tecnoldgica

(Sistema ProClaims)

&ProClaims

A través de los anos, hemos desarrollado un Sistema de Administracion de
Ajustes Unico en nuestro sector, disenado para cubrir cada uno de los
aspectos y etapas que intervienen en el proceso del ajuste, y asi garantizar
una gestion optima en el manejo de las reclamaciones asignadas a nuestra
firma. El Sistema ProClaims estd basado en la WEB, contando con un
servidor de gran capacidad y méaxima seguridad, representando una
herramienta fundamental para lograr nuestros principales objetivos en
cuanto a la calidad y rapidez de cada ajuste.

Nuestro Sistema es de gran versatilidad y estd disponible a nuestros clientes
para que tengan acceso directo para consultar el estatus de cualquier
reclamacién que nos hayan asignado, incluyendo nuestros Informes,
Fotografias, Recordatorios y el Status de la documentacion soporte, entre
otros.

Asimismo, cuenta con un mdédulo para crear un Cuaderno de Ajuste Digital
con toda la informacidn necesaria para que nuestros clientes tengan la
capacidad de revisarlo y otorgar su "“Autorizacion On Line"”, lo cual
simplifica en forfa significativa el proceso de ajuste, con un ahorro
sustancial de tiempo y recursos, apoyando asimismo la politica global
@paperless.



Nacionales

Clientes ACE / CHUBB México InternaCionales
AlG México

ACtualeS Allianz México

eneral de Seguros

Basler

Liverpool

Securitas Alsea

China Pacific.

East West Services Inc.

Como resultado de nuestro esfuerzo Inmobiliaria Internacional
y ~compromiso permanente de

brindar resultados oéptimos en la

rupo Nacional Provincial

Grupo Mexicano de Seguros City Express

., . GMX First Fire & Marine Insurance . Panel Rey
atencion de siniestros, actualmente :
o : anorte Factory Mutual Global. Soriana
tenemos el privilegio de brindar i
.. . irme i '
nuestros servicios a importantes Generalli ltaly. Colgate Palmolive
Aseguradoras, tanto  nacionales LIG Insurance Co Ltd. Matco
como internacionales, mencionando eguros Atlas London Market Insurance - John Deere
a continuacion nuestros principales eguros El Potosi LLOYD'S Mingtai Fire Gobiernos municipales

clientes: AXA Seguros / XL
Zurich

Info rm es eguros Azteca

Berkley México

P.I.C.C. Laboratorios PISA

8
c
®
3
=k
Q)
)
®
2
v
®
D,
2
®
)

ADM

N 2] K%) BEE ¥y 2] I8)

Todos nuestros Informes son elaborados en nuestros Sistema. Podemos preparar nuestros informes de manera simultdnea en
Hemos desarrollado nuestros propios formatos de informe, los Espafol e Inglés (si asi se requiere).

cuales estdn disenados para atender mejor las necesidades de

nuestros clientes, proporcionando toda la informacidn Dependiendo de su monto y complejidad, nuestros informes son
requerida en un formato légico, conciso y claro. Sin embargo, revisados a nivel de Direccién o Gerencia, asi como por una
nuestros informes se pueden adaptar a las necesidades de persona nativa del idioma en el cual se elabord el informe antes

cada cliente, utilizando sus propios formatos, bordereaux, etc. de ser emitido.




Experiencia
en Siniestros

Entre las reclamaciones mas

importantes que nuestro
personal ha atendido, se
incluyen las siguientes:

Tipo de Riesgo Lugar Tipo de Siniestro Monto
(US$ mills)

Hoteles Terremoto v Huracan




Catastroficos

Nuestra empresa cuenta con
personal con vasta experiencia en
el manejo de eventos catastrdéficos.

Nuestra intervencion continua en
eventos  catastréficos nos ha
dejado una gran experiencia vy
aprendizaje en el manejo de las
reclamaciones de los Asegurados,

lo cual nos permite brindar
resultados o6ptimos ante tales
contingencias.

A  continuacidn, detallamos

algunos eventos en los cuales ha
participado nuestro personal:

Evento

Monto (US$
mills)

Tipo de riesgo

Huracan Gilberto (1988) US$ 10.0

Hoteles, desarrollos turisticos

Tenemos la capacidad de
desplazar a un equipo de
personal calificado a cualquier
parte que se requiera en un
tiempo reducido, con el objeto
de iniciar la atencién de reclamos
de los Asegurados a la brevedad

posible.

Comprendemos el gran
compromiso de nuestros clientes
hacia Sus Asegurados,

compromiso al que nos cefimos
estrictamente, ofreciendo una
eficiencia sin igual en el manejo
de los reclamos.

Ante la gran contingencia vy
problematica en la atencidn de
las reclamaciones de los ultimos
eventos catastroficos en nuestro
pais, hemos desarrollado un plan
estratégico muy detallado para
garantizar la atencidn 6ptima de
sus Asegurados, la cual podemos
presentarles a solicitud expresa.
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Representaciones:

Puerto Penasco
Los Cabos
Ensenada
Manzanillo

Puerto Vallarta
. . Acapulco

Tampico
Ciudad Juarez
Cancun

Oficinas:

. Ciudad de México
Guadalajara

. Puebla ‘ . . ‘/
. Monterrey .
. Tijuana
. Hermosillo
. Culiacan
Cd. Obregodn ‘
9. Ledn

10. MeXxicali
11. Veracruz

ONOURWN=



= Di;eptorio
oficinas =
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Ciudad de México

Periférico Sur 1661, A-12 1001 (Torres de Mixcoac)

Col. Lomas de Los Plateros, Del. Alvaro Obregodn
México DF, CP 01480

Tel: ( 55) 5680-6966

Roberto Lépez Vidrio - Fundador

Julio C. Lépez Séinz - Director General

Oscar Uriel Pérez - Asociado

Puebla

Av. Tlatlauquitepec 638, San Francisco Acatepec
72810 San Andrés Cholula, Pue.Tel/ Fax: ( 22)
2249 0365 Uriel Alcaide Tirado / Asociado

Tijuana

Av. Melchor Ocampo No. 1860-7, Zona Centro.
Tijuana, B..C. CP. 22000 Tel: ( 664) 622 2498

Hugo Sanchez Monge / Asociado

Veracruz

Las Aguilas No. 172, Fracc Laguna Real,
Veracruz, Veracruz. C.P 91790

Tel : (229) 286 0431

Manuel Santana / Gerente

Culiacan

Xicotencatl No. 3759 Col. Rosario Uzarraga
Culiacan, Sinaloa Tel: (52 662) 197 9573
Erasmo Moreno Martinez / Asociado

Guadalajara

José Maria Vigil No. 2828, 301 y 302,
Providencia, Guadalajara, Jal. 44630

Tel: (33) 36158038 /(33) 3343-9500 y 01
César Sainz Trujillo / Asociado

Hermosillo

Rincdn de los Azulejos # 15 Col. Villa Satélite
Hermosillo, Sonora CP 83200

Tel: (662)311 0170

Erasmo Moreno Martinez / Asociado

Circuito Portal Santa Ursula No. 129-A, Fracc.
Pertadasa Ursula, Ledn, Gto. CP. 37290

Tel: (477) 391 86 36 /37

Christian Guzman Carrera / Asociado

Monterrey

Del Gran Parque 225, Col. Cumbres 20
Sector Monterrey, N.L. México. CP. 64610
Tel: (81)2315 0879

César Sainz Trujillo / Asociado

Ciudad Obregén

Rincon de los Azulejos # 15 Col. Villa Satélite
Hermosillo, Sonora CP 83200

Tel: (662)311 0170

Erasmo Moreno Martinez / Asociado

MeXxicali

Piedras Negras No. 2091, Fracc. Calafia
Mexicali, B.C. CP 21040

Tel: ( 68) 6564 6456

Hugo Séanchez Monge / Asociado




Lic. Roberto
Lépez Vidrio

Presidente - Fundador

- Desarrpllo
Profesional=

Comenzd su carrera como Ajustador en 1989 para una firma local en
Guadalajara, adquiriendo en muy poco tiempo la responsabilidad de atender
las mayores cuentas en el Occidente del pais.

Debido a sus excelentes habilidades para el manejo de reclamaciones
complejas, en 1996 fue contratado por la firma internacional MclLarens Toplis
para abrir su oficina en Guadalajara. Fue nombrado por la Direccién de
Lloyd’s Corporation en Londres, como Agente Lloyd’'s para toda la Costa
Mexicana del Pacifico. Fue Lider regional durante las operaciones del Huracan
"Georges” que azotd a Puerto Rico en 1998.

Los resultados obtenidos como Gerente le permitieron ser promovido a
comienzos del 2002 como Director General de Mclarens Toplis / VeriClaim
para la Republica Mexicana, convirtiéndola en poco tiempo en la oficina del
grupo de mayor opera- cién de América Latina y del Caribe.

En 2006, después de las correspondientes negociaciones y acuerdos con los
accio- nistas de VeriClaim, el Sr. Lépez Vidrio funda de forma independiente a
Grupo PCA, continuando con la atencidn de los casos nacionales de las tres
oficinas que en ese entonces existian.

— GRUPO

rlopez@proca.com.mx P ‘ A

(55) 2966 5910 PROFESSIONAL CLAIM
(33) 3343 9500/ 01

Nacionalidad: Mexicana
Idiomas:
Inglés: 100%
Espanol: Nativo

Educacion Profesional:
Contador Publico

Experiencia
. Incendio y Aliados, Ramos Técnicos,
Propiedad Lider en catastrofes
Interru.pleon Pérdida Utilidades, Gastos Extras, ALOP
de Actividades
Transportes / Carga, Averia Gruesa, Agente Lloyd's.
Maritima

Responsabilidad

Profesional, Productos, Hoteleria, Gasera

Civil
Construccion Obra Civil, Montaje
Otros Inspecciéon de Riesgo, evaluacién y

prevencion
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Julio César
Lopez Sainz

Director General

=Desarrollo Profesional .

Desde muy joven, Julio Lépez inicid su aventura en el sector asegurador, acumulando mas
de 18 afos de experiencia en la gestion de siniestros. Con un enfoque centrado en la
innovacién y la excelencia, ha impulsado procesos que optimizan la atencién al cliente y
fortalecen el respaldo técnico de cada operacion.

Uno de sus mayores logros ha sido la homologacién de los procesos internos en Grupo
PCA, lo que permitié alcanzar la certificacién internacional ISO 9001:2015, un sello de
calidad que refleja su vision de llevar la operaciéon a estdndares globales. Este logro, junto
con su liderazgo, reafirma su compromiso con la mejora continua y la eficiencia,
transformando la manera en que se gestionan los siniestros.

Como hijo de Roberto Lépez, Julio enfrenta el reto de dejar una huella profunda en el
mercado asegurador. Este desafio lo motiva a buscar la excelencia no solo en los
resultados, sino también en la manera en que se abordan las necesidades de los clientes.

Su compromiso con la capacitacion continua y su enfoque en generar un cambio de
paradigmas aseguran que el legado de su familia no solo se mantenga, sino que crezca
con innovaciones que marcan la diferencia. Julio es un lider que combina agilidad,
precision técnica y un profundo compromiso con la transformaciéon del mercado, con la
vision de convertir a PCA en un referente en la atencién de reclamaciones.

jlopez@proca.com.

GRUPO

(55) 3145 4231
(55) 5680 6966

Nacionalidad:
Mexicana
Idiomas:
Inglés:
Avanzado

- VPCA

PROFESSIONAL CLAIM

Educacion Profesional:

-Ingeniero Civil, Facultad de Ingenieria
(UNAM)

-MBA-MEDEX, IPADE (En proceso)

-Especialidad en valuacion de
inmuebles, CAPIT

Espafiol: Nativo ~ -Diplomado en Seguros y Fianzas, ITAM

@ o
Experiencia
Propiedad Incendio y Aliados, Ramos Técnicos
Interru.pleon Pérdida Utilidades, Gastos Extras
de Actividades
Tran’s.portes / Bienes en transito
Maritima
R n ili
fes.po sabilidad General, Productos, Obra Civil, Hoteleria, Talleres
Civil
Construccion Obra Civil, maquinaria y equipo de construccion
Otros Elaboraciéon de avallos, inspecciones de riesgo
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César M. i GRUPO
Séinz Truji"o csainz@proca.com.mx P C A

(33)1772 7178 PROFESSIONAL CLAIM
Director (Guadalajara) (33) 3343 9500y 01

_ Desarrollo Profesional

Nacionalidad: Mexicana

n Idiomas:
Cornzo su carrera en el ramo de seguros en 1994 en una de las firmas de Ajuste mas importantes Espafiol: Nativo

de México, realizando actividades como auxiliar de Ajustador. Ny !
Educacion Profesional:

En 1997 ingresé a la firma internacional Mclarens Toplis, como Inspector Junior, brindando apoyo en - Ingeniero industrial, UNIVER.
las visitas de inspeccién y elaborando Certificados de Averia. En 2004 la firma evoluciona a VeriClaim,
recibiendo el nombramiento de Ajustador Jr., realizando el célculo de determinaciones de pérdidas, ExperienCia
colaborando en las atenciones para los siniestros de los ramos de Diversos, Transporte vy

Responsabilidad Civil.

Propiedad Incendio, Ramos Técnicos, Catastréficos
En 2005 recibid la invitacién para colaborar como Ejecutivo de Siniestros en Aon para los ramos de
Danos y Autos, gestionando para los Asegurados sus reclamos ante los Despachos de Ajustes y/o =
Ase urgdoras S i x i : % Interru.pleon Pérdida Utilidades, Gastos Extra
9 ' de Actividades
En 2009 ingresa a Grupo PCA como Gerente de oficina Guadalajara, siendo responsable de la gestién Transportes / Bienes en transito
de reclamaciones para las principales Aseguradoras, incluyendo los ramos de Incendio (Catastréficos), Maritima
Diversos, Transportes, Rotura de Maquinaria y Responsabilidad Civil. e
R.es.ponsablhdad General, Productos, Obra Civil, Hoteleria, Talleres
En 2012 continud su trayectoria en el medio de seguros con la empresa Marsh, como Gerente de Civil
Siniestros Danos (abriendo la plaza en la Oficina Guadalajara), gestionando las reclamaciones de sus A técni Cau | . 2 de Maquinar
Asegurados, hasta la conclusién de sus reclamaciones. reas wecnicas quipo electronico y kotura de lViaguinaria
Finalmente, en 2022 reingresa a Grupo PCA como Director Regional de Occidente, convirtiéndose en Otros Ajuste en Ramo de Autos.

el maximo responsable de la regién, ademas de colaborar activamente en los diversos proyectos de
crecimiento y consolidacién de la firma.



mailto:srosas@proca.com.mx

Oscar Uriel
Pérez Sanchez

Asociado CDMX

- Desarrpllo
Profesionals

Comenzd su carrera en reclamos en 1999, como auxiliar de Ajustador para una firma
local, en donde acumulo experiencia en el ramo de Diversos, Responsabilidad Civil y
Transportes.

En 2004 fue contratado por la Aseguradora “ACE Seguros, S.A.” desempenando el cargo
de Ejecutivo Analista en Reclamaciones del Ramo de Seguros Personales. En 2005
laborando para “AlG México Seguros Interamericana, S.A. de C.V.” se desempend el
cargo de Analista de Siniestros Danos, teniendo a su cargo la responsabilidad del
Departamento de Reclamaciones Foraneas para los estados: Nayarit, Jalisco, Guanajuato,
Hidalgo, Puebla, Veracruz, Colima, Michoacan, Guerrero, Oaxaca, Chiapasy Tabasco.

En Julio de 2008 se incorporé a Grupo PCA desempenando el cargo de Ajustador de
Seguros Senior, atendiendo Siniestros de los ramos de Incendio (Riesgos Alia- dos),
Equipos de Contratistas, Equipo Electrénico, Rotura de Maquinaria y Diversos
Miscelaneos.

Ha participado en la atencién de Siniestros como Analista de Aseguradora y como

Ajustador de Seguros en eventos como el Huracdn Wilma (2005), Lluvias de Tabasco
(2007) y Huracédn Alex (2010).

— GRUPO

ouriel@proca.com.mx P ‘ A

(55) 8372 6218 PROFESSIONAL CLAIM
(55) 5680 6966

Nacionalidad: Mexicana

Idiomas:
Espanol: Nativo

Educacion Profesional:
-Licenciatura en Relaciones Internacionales
(Trunca)

Experiencia

Incendio y Coberturas Aliadas, Todo
Riesgo, Anuncios Luminosos, Contenidos

Propiedad y/o dinero y valores, Equipo electrénico,
Rotura de magquinaria, Calderas, Equipo
de contratistas

Obra civil Catastréficos

Responsabi“dad General, Hoteleria, Estacionamientos,

o o Talleres, Productos, etc.
Civil
Transporte Carga, multimodal, Terrestre, Maritima, Aérea
Otros Inspecciones de Riesgos (Inspecciones
Lloyd's)


mailto:ouriel@proca.com.mx

Jose Uriel
Alcaide Tirado

Asociado, Pueblay
Veracruz

- Desarrpllo
Profesionals

Su carrera en el ajuste de reclamaciones comenzé en 1989. Ha prestado sus
servicios en varias firmas de ajuste locales, manejando cuentas en el sector
publico como IMSS, CONASUPO vy filiales, SSP, SEP, ISSSTE, TELECOM, Policia
Bancaria e Industrial, Gobier nos del DF, Estado de México, Guerrero entre otros,
asi como innumerables Asegurados en la Iniciativa privada.

Ha atendido reclamaciones que van desde US $25,000.00 hasta US
$3,000,000.00 reportando a Reaseguradores y Compaiiias Locales, en las areas
de Incendio y Riesgos Aliados, Rotura de Maquinaria, Responsabilidad Civil,
Equipo de Contratista, Equipo Electronico, Robo y Contenidos, y Dinero vy
Valores.

Ha participado en la coordinacion de equipos y el ajuste de pérdidas causadas
por siniestros catastréficos como los Huracanes, Gilberto, Keith, Emily, Wilma,
Tabasco, etc.

GRUPO

ualcaide@proca.com.mx P ‘ A

(55) 2966 5911
(22) 2299 0365

PROFESSIONAL CLAIM

Nacionalidad: Mexicana Educacion Profesional:

Idiomas:
Inglés:
Comprension
Espanol: Nativo

-Ingenieria Industrial,

especializado en Control
de la Calidad (Pasante)

Experiencia

Propiedad Incendio y Riesgos Aliados,
Pérdidas Consecuenciales.

Transportes/ Transportes Carga, Averia Gruesa

W ET

Diversos Catastroficos

Responsabilidad Todos los Ramos

Civil

Areas técnicas

Rotura de Maquinaria y Equipo de Contratistas.

Catastroficos

Lider de equipo en todo tipo de evento catastréfico
(Inundaciones, Terremotos y Huracanes)



mailto:ualcaide@proca.com.mx

— GRUPO

Hugo S‘ hmonge@proca.com.mx P C A

Monge (66) 4254 5898 PROFESSIONAL CLAIM

, Mexicali: (68) 6564 6459
Asociado Tijuana: (66) 43751199

Mexicali/Tijuana v

Nacionalidad: Mexicana

=Desarrollo Idiomas:

Inglés:Comprension

PrOfQSionaI ] Espanol: Nativo

Inicié su trayectoria en seguros en 1984. Ha colaborado con compafias ExperlenCIa
aseguradoras, grupo de promotores, grupo de agentes, etc., en la imparticién
sobre el conocimiento del ajuste en el ramo de Dafos; ayudando a la Propiedad Incendio y Riesgos aliados
preparacion de empleados de companias con el objetivo de ser Analistas de
Siniestros Dafos. Transportes/ Transportes Carga
Su amplia experiencia lo avala como expositor sobre el tema desarrollo del ajuste Maritima
de pérdidas en los ramos de Robo con Violencia, Dinero y Valores y Equipo ]
Diversos Todos los Ramos

Electréonico. Es especialista en la elaboracion de avallos de tipo industrial y

comercial referente a Magquinaria, Transporte, Mobiliario y Equipo, no solo en ;
9 P e =gl General, Hoteleria, Talleres y/o

Garage, productos, y viajero.

ajuste, sino en Inspecciones de Riesgo iegpenselHliEEe

Civil
Educacion Profesional: Areas técnicas Rotura de Maquinaria, y Equipo de Contratistas.
-Ingenieria Industrial, especializado en Produccién
Catastroéficos Terremoto Mexicali 2010

(Pasante)



mailto:hmonje@proca.com.mx

Erasmo
Moreno Martinez

Asociado

Ciudad Obregdén / Hermosillo / Culiacan

|
Desarrollo _
Profesional

Es Ajustador de Seguros desde hace 1997, con amplio conocimiento en los
ramos de Incendio y todas sus coberturas, Casco de Aviones, Barcos vy
Embarcaciones de placer; Responsabilidad Civil General, Privada y Familiar; en
el ramo de Diversos en todas sus areas actuales; y en Seguros Agricolas y
Ganadero. Maquinaria, Transporte, Mobiliario y Equipo, no solo en ajuste, sino
en Inspecciones de Riesgo.

Educacion Profesional:
-Licenciado en Administracion de
Empresas

— GRUPO

X

erasmom@proca.com.m P ‘ A

PROFESSIONAL CLAIM

(66) 2197 9573
(66) 23110170

Nacionalidad: Mexicana

Idiomas:
Inglés:Comprension
Espanol: Nativo

Experiencia
Propiedad Incendio y Riesgos Aliados
Transportes/ Transportes Carga,
A Insfpeccién de Cascos de
aviones y barcos
Diversos Todos los Ramos

Responsabilidad Inmuebles y Actividades,
Civil General, Privaday Familiar

Bienes Agricolas y
Ganaderos, Rotura de
Magquinaria

Areas técnicas

Catastroficos Huracan Lester 1992, Huracan Ismael 1995,
Huracan Juliette 2004, Huracén Henriette 2007.
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Christian
Guzman Carrera

Asociado Ledn

- Desarrpllo
Profesional=

Comenzd su carrera en el ramo de seguros en 2005 como Ajustador para
una firma local en la cual adquirié experiencia en el ajuste, en el afo 2013
fue Titular de la firma que representaba por aproximadamente un ano.
Uniéndose a Grupo PCA en 2014 para cubrir y atender la zona del Bajio.

Educacion Profesional:
-Licenciatura en Administracion de
Empresas

GRUPO

cguzman@proca.com.mx P ‘ A

(47) 7397 4786

(47) 7391 8636
47) 7391 8637

NN

Nacionalidad:
Mexicana

Idiomas:
Inglés: 60%
Espanol: Nativo

Experiencia

Propiedad

PROFESSIONAL CLAIM

Incendio y Aliados, Ramos Técnicos.

Transportes/
Maritima

Carga, casco, maquinaria, ajuste de
averias, y bienes en transito.

Responsabilidad
Civil

Profesional, Productos, Hoteleria, Obra Civil,
Inmuebles y Actividades, Hoteleria, Talleres y/o
Garage

Areas técnicas

Equipo electrénico y rotura de maquinaria

Interrupcion de
Actividades

Pérdida Utilidades, Gastos Extra
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Oficina Nombre Cedula Vigencia
CDMX Roberto Lépez Vidrio C32210 20/08/2024 al 09/08/2027
CDMX Julio César Lopez Séinz C32771 11/09/2024 al 11/09/2027
CDMX Pierre Christopher Herrera Baron C31808 30/07/2024 al 30/07/2027
CDMX Horacio Reyes Lopez C24655 04/12/2024 al 04/12/2027
CDMX Alfredo Godinez Guzman C33909 28/10/2024 al 28/10/2027

Guadalajara |Cesar Sainz Truijillo G18010 21/06/2022 al 21/06/2025
Guadalajara |Jose Roberto Lépez Sainz C38228 09/05/2025 al 09/05/2028
Guadalajara |Salvador Ernesto Gémez Sanz C23788 12/09/2024 al 12/09/2027
Guadalajara |J Jesus Ortega Herndndez C33093 27/09/2027 al 27/09/2027
Guadalajara |Maria Alejandra Hernandez Cardenas C33747 22/10/2024 al 22/10/2027
Guadalajara |Alberto Martinez Lomeli G17838 08/06/2022 al 08/06/2025

Hermosillo |Erasmo Moreno Martinez C33228 03/10/2024 al 03/10/2027

Hermosillo |Juan Leonardo Moreno Martinez C24489 26/11/2024 al 26/11/2027

Hermosillo |Miguel Angel Sanchez y Sanchez C35006 20/12/2024 al 21/12/2027

Ledn Christian Guzman Carrera V35414 28/01/2025 al 28/01/2028

Monterrey |Jesus Emmanuel Jiménez Carreon C38097 09/05/2025 al 09/05/2028
Puebla José Uriel Alcaide Tirado C24822 25/05/2023 al 25/05/2026
Puebla Elias Israel Alcaide Tirado C32410 27/08/2024 al 27/08/2027
Puebla Keila Alejandra Alcaide Hernandez C32691 09/09/2024 al 09/09/2027

Veracruz Manuel Armando Santana Aguayo C34656 04/12/2024 al 04/12/2027
Tijuana Hugo Fernando Sanchez Monge C33206 02/10/2024 al 02/10/2027
Tijuana lvan Arafat Molina Bermudez C33746 22/10/2024 al 22/10/2027
Tijuana Alexandra Sdnchez Moreno M35566 11/02/2025 al 11/02/2028




B +52(55)5680 6966

WWW.proca.com.mx

Periférico 1661 Edif. A12
Int. 1001, Torres de Mixcoac
Del. Alvaro Obregén, CDMX, 01480


http://www.proca.com.mx/
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